
REKAPITULASI PERMASALAHAN DAN RENCANA AKSI PERBAIKAN LAYANAN PUBLIK 

 

NO PERMASALAHAN ANALISA MASALAH RENCANA AKSI PERBAIKAN INOVASI 

1 Masih banyak 

penderita HT dan 

DMyang tidak 
terkontrol 

Belum adanya petugas 

khusus Pandu PTM, 

kurangnya skrining Pandu 
PTM 

Edukasi petugas yang 
kurang optimal 

 

• Penjadwalan petugas 
Pandu PTM 

• Edukasi lebih optimal 

secara terpadu pada 

penderita HT dan DM 

• Germasikeling : Gerakan 
Masyarakat Hidup Sehat 

Bersama Kelurahan Siaga 

Keliling tujuan meningkatkan 
skrining PTM (HT dan DM) dan 

pelayanan secara terstandar 
pada kegiatan luar gedung 

• Puskesmas Pandu : 

Meningkatkan skrining PTM dan 
pelayanan terpadu di dalam 

gedung 

 

Mengetahui  

 

Kepala Puskesmas Mojolangu 
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