RAPAT TINJAUAN
MANAJEMEN
PUSKESMAS

22 JULI 2024




« Pembukaan

« Pengarahan oleh Kepala Puskesmas

« Pembahasan hasil Rapat Tinjauan Mutu yang
lalu (drg lka)

- Pembahasan Hasil Audit Internal (dr
Yunita)

« Pembahasan Hasil Audit PPl ( dr Yunita)

AGENDA
PERTEMUAN

« Pembahasan Umpan Balik / keluhan
pelanggan dan

 Pencapaian Indikator Mutu semester |
Tahun 2024 dan analisa ( b. Indah)

« Masalah - masalah operasional ( drg. lka)

 Rekomendasi untuk perbaikan ( drg. lka)




PUSKESMAS
PANDANWANGI
TERAKREDITASI

PARIPURNA

REAKREDITASI TAHUN 2023
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LABORATORIUM
. Telah dilaksanakan Pemantauan SARPRAS
Mutu Internal Laboratorium
REKAM MEDIS . Telah dibuat chek list ketersediaan Telah diusulkan Perbaikan Atap
reagen Lantai 2, belum terealisasi

Telah dilakukan Perubahan Form
general consent yang disinkronkan
dengan form identitas pasien untuk
mencegah dua kali pengisian data

oleh pasien

Pembuatan rumah genset dan
kompresor berteralis,
diusulkan di DPA tahun2025




PERUBAHAN SARANA

DAN PRASARANA

6. Penggunaan E Pusk
1. Perubahan Format Baru Identitas

Pasien yg digabung dengan general
consent
2. Pembuatan Kartu ketersedian Reagen

3. Pemenuhan sarana seragam pegawai

4. Pelaksanaan Pemeriksaan Papsmear

5. Pelaksanaan Pandu PTM bocor
11. Ada Sarana pemeriksaan USG untuk

Bumil

/. Pengaktifan Kabel LAN di pelayanan

8. Pemasangan Barcode Kepuasan google di
masing2 pelayanan

9. Pengaktifan senam Karyawan

10. Perbaikan Plafon r. Tindakan yang




PERMASALAHAN

OPERASIONAL

1. AC Laboratorium kurang dingin 3. Kebocoran Atap lantai 2
diperlukan pengadaan baru

2. Gangguan Listrik , diperlukan perapian instalasi
Listrik di Loket

PERKOMENDASI

PERBAIKAN

1. Perbaikan Atap Lantai 2
2. Pembuatan Rumah Genset dan Kompresor

3. Penutupan tempat kompresor Poli gigi
4. Perapian instalasi Listrik loket

4. Pengadaan AC Laborat
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